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WISO Mein Geld mit VR-NetKey
Umstellungen nach Bankenfusion

Nach der technischen Fusion ist es notwendig, dass die Kunden der ehemaligen Raiffeisenbank
in lhrer Zahlungsverkehrs-Software die Bankleitzahl / BIC und die Kontonummer / IBAN dndern.

Nachfolgend finden Sie die notwendigen Schritte fiir WISO Mein Geld mit VR-NetKey (PIN/TAN).
Die Umstellung kénnen Sie ab dem 28. Oktober 2019 vornehmen.

Erstellen Sie bitte bevor Sie die Umstellung durchfiihren eine Datensicherung.

So stellen Sie lhre Konten um:

1. Starten Sie WISO Mein Geld und klicken oben auf den Button ,Konten”.
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2. Wahlen Sie den Eintrag der ehemaligen Raiffeisenbank aus. Andern Sie unten die BLZ in
,22191405" und ersetzen Sie rechts daneben die alte Kontonummer durch die neue
Kontonummer. Sollten Sie mehrere Konten in WISO Mein Geld verwalten, andern Sie diese
analog. Bestitigen Sie die Anderung mit ,OK” unten rechts. Die nachfolgende Meldung
bestatigen Sie mit ,Ja".
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4. Wahlen Sie den Eintrag der Raiffeisenbank mit einem Doppelklick aus.
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5. Andern Sie, lhre alte Kontonummer in lhre neue Kontonummer sowie die BLZ in ,22191405".
Klicken Sie anschlieBen auf ,,OK". Sollten Sie mehrere Konten der ehemaligen Raiffeisenbank in
WISO Mein Geld verwalten, fiihren Sie diese Anderung fiir jedes Konto durch.
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6. Klicken Sie jetzt im linken Menu auf ,Administration” und anschlieBend auf ,HBCI
Kontakttibersicht".
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7. Loschen Sie den Eintrag der Raiffeisenbank (BLZ 22191405), indem Sie ihn markieren und auf
«Entfernen” klicken. Bestatigen Sie die Abfrage ,Soll der Kontakt wirklich geloscht werden*" bitte
mit ,.Ja". Klicken Sie anschlieBend auf ,SchlieBen”.
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8. Markieren Sie in der Kontoverwaltung Ihr Konto. Klicken Sie anschlieBend unten auf das
Symbol mit den drei Punkten ,..."”. Bestdtigen Sie die Frage ,Mochten Sie die Zugangsart
andern?” durch Klicken auf ,,Ja".

9. Wahlen Sie die Zugangsart ,,FinTS (HBCI) PIN/TAN" aus.

Zugangsart auswahien 3’ 5
Sthe watien S dos Ortreve fahven sus. 3
A

0TS (HBCT) PINJTAN
‘Sieler S chese DLgangavT e, re Dve Bark s HCT Verfatven it
FOUTAN AthentiTeriag 4 By e3mt3 srveset.

FinTS (!
Vistien Se dese Zigangsart sz, wem Dve Sark das 161 Verfaren
2 Chioharte o Datentrage S B Konto arbletet

758 Offine
3 Wenn Se en onts shre Oriressgeng Sven machier, weben St
~ e Dgarcaart

- ) G [ )

Stand: 9/2019 Seite4 /5



VR Bank
== =m iN Holstein

10. Geben Sie Inren VR-NetKey ein und klicken auf , Weiter”. Geben Sie im nachsten Fenster lhre
PIN ein.
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11. Wahlen Sie das von lhnen genutzte TAN-Verfahren aus und klicken Sie auf ,Weiter".
Bestatigen Sie abschlieBend den Hinweis ,Die Zugangsart fir lhr Konto wurde erfolgreich
gedndert” mit ,Fertigstellen”. Sollten Sie mehrere Konten der ehemaligen Raiffeisenbank in
WISO Mein Geld verwalten, muissen die Schritte 8 — 11 fir jedes Konto durchgefiihrt werden.
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Sie haben die Umstellung erfolgreich durchgefiihrt und kénnen jetzt Ihre Konten aktualisieren.

Bitte beachten Sie:

Sollten Sie einen Fehlerhinweis erhalten oder ein anderweitiges Problem feststellen, bitten wir
Sie, sich mit der WISO Mein Geld Hotline in Verbindung zu setzen. WISO Mein Geld ist keine
Software, die von uns vertrieben wird. Daher kdnnen wir nur eingeschrankten Support leisten.

VR Bank in Holstein

Telefon: 04101 501-0
mail@vrbank-ih.de
www.vrbank-in-holstein.de
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